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Blick auf die Babyboomer
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Quelle: stern.de; businessinsider.de; noz auf instagram; BILD; dtv
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Agenda: Fokus auf Einsatz von Babyboomer in
Sparkassen

Grundlagen und Rahmenbedingungen

Werte und Einstellungen der Babyboomer

Wie werden Babyboomer zum Schliisselfaktor
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Erst Boom, dann Bust |
Geburtenentwicklung im 20. Jahrhundert
Lebendgeborene in 1 000 500
Grofimiitter! Miitter Babyboomer inder?
der Babyboomer
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Quelle: Potzsch, 0./ zur Nieden, F. (2024): Die Babyboomer — Auf dem Gipfel der demographischen Welle; Auszug aus der Publikation "WISTA - Wirtschaft und Statistik",
1/2024, S. 29
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Einwohnerzahl in Deutschland

Je nach Definition der Generation
- nach Altersgruppen im Jahr 2024 Babyboomer 12 bis 16 Mio.
Menschen
>
Verteilung der Einwohner in Deutschland nach Generationen am 31.
Dezember 2024

Verteilung der Bevolkerung Deutschlands nach Generationen 2024

Anteile der Bevélkerung nach Generatio

: 135"
Generation (Alter) s

1u| Beschrelbung: Zum 31. Dezember 2024 bildate die Generation X die bevilkerungsstarkste Altersgruppe in Deutschland mit einem Anteil von 19,8 Prozent an allen Einwohnerinnen Deutschlands. Die zweitgréBte. Generation Y. umfasste zum Erhebungszeitpunkt einen Sta t I St a r
Anteil von rund 19,4 Frozent. Die Kleinste Bevilkerungsgruppe, die Generation bis zum Kriegsende 1345, kam zum Erhebungszeitpunkt auf einen Anteil von 7,8 Prozent. Insgesamt zihlte das Statistische Bundesamt zum letzten 31. Dezember 2024 [...] _‘
Hinweis(e): Deutschland: 31. Dezember 2024: * Fur die einzelnen Generationen gibt es meist variierende Jahrgangsangaben, die in dhnlichen Zeitspannen angegeben werden. Daher konnen die Alters - oder Jahresangaben in anderen Veraffentlichungen [..] Maht
Quellefn}; Statistisches Bundesamt

Quelle: Statista (2025), Babyboomer in Deutschland, S. 10; Potzsch, O./ zur Nieden, F. (2024): Die Babyboomer — Auf dem Gipfel der demographischen Welle; Auszug aus
der Publikation "WISTA - Wirtschaft und Statistik", 1/2024
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Wachsende Versorgungslast der erwerbstatigen Bevolkerung

- das ist aber nur eine der sich abzeichnenden Herausforderungen

Quantitat an Arbeitskraften

Wachsende ,,Versorgungslast”
der erwerbstatigen Bevolkerung

Jugend-, Alten- und Gesamtquotient
in der deutschen Bevdlkerung Qualitat*/ Skills
= Jugendquotient == Altenquotient Gesamtquotient
100 Der Jugend- bzw. Altenquotient zeigt die Anzahl von jungen (unter 20 Jahren) bzw.
alteren Menschen (ab 67 Jahren) pro 100 Personen im erwerbsfahigen Alter.
80 . .
Wissenssicherung
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40 ol
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* Mittleres Szenario: moderate Entwicklung von Geburtenrate, Lebenserwartung und Zuwanderung
Quelle: Statistisches Bundesamt

Haltung/ Motivation

Quelle: Statistisches Bundesamt © Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management




Il. Werte und Einstellungen der
Babyboomer
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Clash der Generationen

— am Beispiel Millenials vs. Babyboomer

SO BESCHREIBEN DIE MENSCHEN WELTWEIT

~ DIE MILLENNIALS DIE BABYBOOMER

b respektvoll

materialistisch arbeitszentriert
m gemeinschaftsorientiert

& & m gut ausgebildet
-8 2 arrogant
! g.
Basis: Reprasentative Befragung von 18.180 Befragte zwischen 16 und 64 Jahren @

in 23 Landern. Feldzeit: 12. September bis 11. Oktober 2016.
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Grob-Charakterisierungﬁder Generationen

vor 1955 1955 - 1965 1966 - 1980 1981 - 1995 1996 - 2010 ab 2011

Stille . . . Generation
P~ ] - e = e - ey - Il =
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CEO = =

» Kalter Krieg

* Hohe Leistungs-
bereitschaft

* Loyalitat Arbeit-
geber (45+
Dienstjahre)

* Hierarchie-
pragung
* Wissen ist Macht

Quelle: Eigene Darstellung © Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management



,aebraucht werden" ist Babyboomern am wichtigsten

(Wenn man materielle Versorgung als Grundbediirfnis interpretiert)

Was ist mir bei der Gestaltung meines Lebens wichtig? (Umfrage unter
GenZ und Boomern?)

Umfrage zur Lebensgestaltung von Boomern und der GenZ in Deutschland 2021

B GenZ HEBoomer

Anteil der Befragten

Materieller Wohlstand Gebraucht werden Viel freie Zeit haben Mich selbst zu verwirklichen Karriere machen

.
1EI Beschreibung: In ciner Studie von Randstadt aus Oktober 2021 stimmten Befragte der Generation "Boomer” und befragte Personen der "GenZ" damit iberein, dass materieller Wehlstand fur sie am wichtigsten bei der eigenen Lebensgestaltung sei (87 bzw. 83 St at I st a r
Prozent). "Viel freie Zeit haben®™ war den Befragten der GenZ mit einem Anteil von 53 Prozent wichtiger als den befragten "Boomermn” (27 Prozent)."Boomer” sind laut Quelle Personen, die zwischen 1955 und 1964 geboren wurden, zur "GenZ" gehoren [...] Mghr _‘

Hinweis{e): Deutschland: 2021: 1,059 Befragte: sb 16 Jahre: Arbeitnehmer
Quelle{n): Randstad

Quelle: Quelle: Statista (2025), Babyboomerin Deutschland, S. 17; P6tzsch, O./ zur Nieden, F. (2024): Die Babyboomer — Auf dem Gipfel der
demographischen Welle; Auszug aus der Publikation "WISTA - Wirtschaft und Statistik", 1/2024, S. 16
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rbeiten im Alter wird mit zunehmendem Lebensalter

positiv mit sozialer Integration verbunden

Ergdanzung aus der gleichen Studie 1:

Insbesondere Babyboomer
verbinden eine Arbeitim Rentenalter

Das Arbeiten im Alter kann zu einer besseren sozialen Integration bzw. einem mit Anerkennung und Steigerung
Gefiihl der Zugehéorigkeit in der Gesellschaft fiihren. des Selbstwertgefiihls
W18 bis 29 Jahre ~ m30 bis 39 Jahre W40 bis 49 Jahre  m 50 bis 59 Jahre 60 bis 69 lahre ab 70 Jahren 7 — -
76%
69%
g% P 61%
78%
48%
39% - Erganzung aus der gleichen Studie 2:
319 30% »,Konnen Sie sich vorstellen, im
27% as% %% a3x Rentenalter noch zu arbeiten”
I I I I 2% e 31% II I - deutliche Spreizung liber die
Altersklassen hinweg
_
I i////_
stimme zu stimme nicht zu stimme zu -

Quelle: Deutsches Institut fur Altersvorsorge (2025): Umfrageergebnisse ,Welche Motive fordern Arbeit im Alter?“, Befragung im INSA-Meinungstrend, S. 8
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Arbeitseinstellung der Babyboomer - Uberblick

Fast die Hilfte der Ba by boomer kann sich ?2%%23%§§.§E2?&”$?f&#é%“%i@ﬁ‘Sé‘?é'r‘;'lé%"éiﬁ ey 2055 1 Dz als
vorstellen, bis zum Rentenbeginn beim | o e ens h
° ° o 02 Wunsch nach Unterstltzung fur die psychische Gesundheit als
Arbe]tgeber Zu b] e'l ben - = Jobkr{t‘erllun? flacrw.G.erjer.?atlcg)n‘ep. \n ‘ .egtschlamd im Jahr 2024

. ]
% Work-Life-Balance als zentrales Kriterium . e ]
fiir die Arbeitszufriedenheit “e— .

Welche Kriterien in Bezug auf die Jobzufriedenheit sind fir Sie heute
wichtig?

Von allen Generationen wiinschen sich die - e
®, . . N 5
g/:;"} Ba byboomer am me]sten psychlsche Wasn.'ersprechen Sie 5|c‘h von einem Jobwechsel?

| Gesundheit

] statista %
I
-
.

=95y Wechselbereitschaft im Job eher gering;
&D@ Wenn dann Wegen Gehalt, SiCherheit, i | zﬁier}ﬂnn;ﬁ’nﬂgeczteéegg?szauggl"elicbheﬁa'a'pznu;nirvorstellen bis zur Rente bei
Aufgaben und Kollegen == - |

J% Von allen Generationen sehen sich die . I l
SLE wenigsten Babyboomer als Workaholic j j

statista%

Quelle: Statista (2025); Fachkraftemangel in Deutschland, Statistik-Report zum Mangel an Fachpersonal in Deutschland; Xing
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Babyboomer in Deutschland wiirden auch langer
arbeiten, wenn die Bedingungen stimmen

_______________________________________________

» Umfrage unter 1.000 Personen ab 50
Jahren

Motivatoren fur die Weiterarbeit
nach der Rente

63% . . 42%

konnen nicht die Hande

in den SchoB legen
56 % 33%
Kontakt mit

Menschen Selbsterfiillung

* Etwas mehr als die Halfte der dlteren
Arbeitnehmer méchte und kann langer
arbeiten

« Viele dltere Arbeitnehmer wiinschen sich

Teilzeitmodelle
finanzielle Griinde :
» Jeder Vierte wiirde gerne bei einem :

anderen Arbeitgeber arbeiten

» Ebensoviele wiirden gerne freiberuflich
tatig sein

» 25% wiirden gerne ein Ehrenamt
tibernehmen - Chance fiir Sparkassen!?

e XING Diversity-Studie 2024 befragte Appinio im Marz 2024 insgesamt 1.000 Personen ab 50 Jahren (Durchschnittsalter 65,2 jahre)

uelle: XING (2024
Q ( ) © Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management
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Mit Blick auf den Fachkraftemangel werden Babyboomer
selten als Teil der Losung betrachtet

Welche dieser Instrumente nutzen Sie, um Fachkrafteengpasse in Ihrem
Unternehmen zu vermeiden?

Umfrage in Unternehmen zu Instrumenten gegen den Fachkraftemangel in Deutschland 2024

Anteil der befragten Unternehmen
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Eigene Ausbildung im Betrieb 50,8%

Gute Vereinbarkeit von Familie und Beruf g
Insgesamt befassen sich noch zu
wenige Unternehmen mit der
Herausforderung ,Babyboomer*

Bieten Weiterbildungsmaglichkeiten

Regelmalige Erhohung des Entgelts

————

/_

Positive Gesundheitsangebote

Rekrutieren Fachkrafte aus dem Ausland

Schaffen altersgerechte Arbeitsplatze — 1?,2%

Rekrutieren Auszubildende aus dem Ausland

Etwas anderes / Weild nicht / Nichts davon 20,7%

.

47 I Beschreibung: Viele Unternehmen in Deutschland leiden bereits heute unter dem Fachkriftemangel. Um Engpassen bei der Per iwirken, setzen viele auf eine betriebsinterne Ausbildung, Rund die Halfte der befragten Unternehmen gab bei Sta t I St a
ainer Umfrage im Jahr 2024 an, dass sie im eigenen Betrieb ausbilden. Weniger als ein Finftel der befragten unmmehmen rekrutierte hungegen Fachkrifte aus dem Ausland. um Engpasse beim Personal zu vermeiden. Mahr

Hinweis(e): Deutschland; 08.06.-06.09.2024; 7.501 Befragte; Entscheidarinnen in Unternehmen mit Gber 10 Mitarbeitenden

Quelle{n): Bertelsmann Stiftung

© Hochschule fir Finanzwirtschaft & Management

Quelle: Statista (2025); Fachkrdftemangel in Deutschland, Statistik-Report zum Mangel an Fachpersonal in Deutschland, S. 47



Vom Bestand zum Plan: ein Vorgehensmodell

O (2
VAS: ¥
e fd

Workforce Planning | Dlalozg\rllv:;lnen v

* Werdarfwann? « Strukturierte *  Wie kritisch ist die * Inbeide Richtungen

Renteneintrittsfenster Gesprdche durch Stelle? denken:
Fihrungskrafte

« Ableitung aus « Nachfolge vorhanden? « langer halten
Personaldaten ) » friiher gehen oder ) ) (Altersteilzeit, Aktiv-
ableiten langer bleiben? *  Am Markt rente, Mentoring)

nachbesetzbar?

* Alters- und Abgangs- * unter welchen o . « "sauber gehenlassen”
pyramide fiir die Bedingungen? * — Risiko-Matrix (Offboarding,
ndachsten 5-10 Jahre. Wissenstransfer).

Quelle: Eigene Darstellung © Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management



Gesgréchsleitfadg "Wollen vs. Kbnnen*

Zeithorizont

Wann ist Ihr frithestmdglicher — und wann Ihr tatséchlich geplanter Renteneintritt?

Lebenssituation

Was spréiche fiir einen friiheren Ausstieg (Partner in Rente, Gesundheit, Pflege)?

Bleibe-Bedingungen

Unter welchen Bedingungen (Teilzeit, Aufgaben, Standort) wiirden Sie 1-3 Jahre Idnger
bleiben?

Wissen & Rolle

Welches Wissen ist an Sie gebunden? Wen kénnten Sie einarbeiten oder als Mentor
begleiten?

Wunschmodell

Welches Modell passt: Altersteilzeit (Block/Teilzeit), Wertguthaben, Aktivrente,
Ehrenamt-Briicke?

Quelle: Eigene Darstellung

Trennen Sie sauber:

»dirfen“ kommt aus den Daten -

»~wollen“ nur aus dem Gesprdich.
Y

/

© Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management



Welche Abgdnge tun weh? — Die Risiko-Matrix

Zwei Fragen je Stelle: Wie kritisch ist sie — und wie leicht ist Ersatz zu finden?

hoch
Geordnete Nachfolge Halten & Wissen sichern
- rechtzeitig rekrutieren & einarbeiten - Altersteilzeit / Aktivrente anbieten
. - Ubergabe mit Overlap planen - friih Nachfolge aufbauen
§ * Reverse- & Wissens-Mentoring
g (]
::é °
= Natiurlicher Abgang Beobachten
= .
- Standard-Offboarding gentigt - Wissen dokumentieren
- Aufgaben ggf. biindeln
gering

einfach schwierig

Nachbesetzbarkeit — Ersatz am Markt verfiigbar

Quelle: Eigene Darstellung

y

Kriterien:

Kapazitat
Kompetenz

Marktverfiigbarkeit

Alterung

_

© Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management



Unternehmenskultur und Fiihrung kommen entscheidende
Rollen zu

Status Quo und Entwicklung

" . sollten gemessen werden —
Babyboomer wiinschen Authentische nur so lasst sich Erfolg
sich Anerkennung Kommunikation nachweisen

-

Generationenubergreifende

Situative Fiihrung ‘ Fuhru ng Konstruktives Feedback
dummies
Echte Einbindung

Kdividusie Eigerctfien —
und Gemeinsamkeiten nutzen

Stereotype Gber
Babyboorner, Generation
X Y. Zund Alpha identifizieren

Zeit nehmen! |

Eine Kuktur der Zusammen-
arbeit fordern

Psychologische _— .
Sicherheit | Co-Leadership

Stefanie Indrejak

Bei der Bewertung der Aktivitaten kann die Zwei-Faktoren-Theorie von Herzberg helfen: Welche Faktoren sind
Hygienefaktoren, welche sind echte Motivatoren 2> keine Allgemeingiiltigkeit

Quelle: Eigene Darstellung © Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management



Vielen Dank fiir
lhre Aufmerksamkeit!

Let's discuss! :
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Strategisches Bank- und Vertriebsmanagement |

Prof. Dr. Mike Schneider: p o ektor fiir Lehre

+ Change Management und Leadership 2.0

* Unternehmensentwicklung und Strategieentwicklung

Expertenwissen
* Vertriebssteuerung in Finanzinstituten
* Gesamtbanksteuerung und Bankcontrolling
* Reversed Leadership/ Managing Up: Mitarbeitende richtig aktivieren
Aktuelle + Erfolgsfaktoren fiir die Stiarkung der Unternehmenskultur
Forschungs-
themen * Positive Psychologie/ PERMA-Ansatz - Anwendung in der SFG
» Erfolgsfaktoren fiir die Férderung von High Potentials in der SFG
* Fuhr du doch deinen Chef! — Reversed Leadership in der Praxis
Ausgewihlte + Erfolgreiche Gestaltung von Mentoring-Programmen
Vortrdge/ * Surprise, Surprise — Uberraschungen im Privatkundengeschaft
Publikationen + Verzielung im Vertrieb: Von der Zielkarte hin zur OKR
» Die vergessene Generation: Finanzkompetenz fiir die Eltern der Gen-Z
+ Uber 15 Jahre Erfahrung in Banken und Versicherungen
. * Gesamtbanksteuerung, Vertriebscontrolling, Planung, Projekte
E-Mail: mike.schneider@s-hochschule.de vita * Mehrals 12 Jahre Erfahrung als Fihrungskraft

Telefon: 0228 204-9806 . . . .
Mobil: 015758226821 *  Wissenschaftlicher Assistent Uni DUE (Prof. Dr. Bernd Rolfes)

© Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management
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